UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG CAM THANH Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 44 /KH-UBND Cdam Thanh, ngay /8 thang 9 nam 2025
KE HOACH

kiém tra ndi bé hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2025

Thuc hién Nghi dinh sé 63/2010/NB-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 cia
Chinh phu vé kiém soat tha tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP ngay
14 thang 5 nam 2013 cta Chinh phu sira d6i, bd sung mot s6 diéu cua cac nghi
dinh lién quan dén kiém soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP
ngay 07 thang 8 ndm 2017 ciia Chinh phu sira d6i, b6 sung mot sé diéu cua cac
nghi dinh lién quan dén kiém soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s
118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nim 2025 cua Chinh phu vé thyc hién thu tuc
hanh chinh theo co ché mot cira, mét cua lién thong tai BO phan Mot cura va
Cong Dich vu cong qudc gia; Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP ngay 08 thang 4
nam 2020 cua Chinh phu vé thuc hién tha tuc hanh chinh trén méi truong di¢n
tir; Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngiy 24 thang 6 nam 2022 ciia Chinh phii quy
dinh vé viéc cung cap thoéng tin va dich vu cong truc tuyén cta co quan nha
nudc trén moi truong mang; Thong tu sé 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017
ctia B trudng, Cha nhiém Vin phong Chinh phi huéng din vé nghiép vu kiém
soat thu tuc hanh chinh; Quyét dinh s6 961/QD-UBND ngay 14/11/2018 cua
UBND tinh ban hanh Quy dinh kiém tra hoat dong tiép nhan, giai quyét thu tuc
hanh chinh tai cac co quan, don vi trén dia ban tinh Quang Ngéi; UBND phuong
Cam Thanh xay dung ké hoach kiém tra noi b hoat dong kiém soat thu tuc hanh
chinh nam 2025 trén dia ban phuong nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Ndm bat tinh hinh trién khai hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh
(TTHC) tai dia phwong dé kip thoi hudng dan thuc hién c6 hiéu qua cbng tac
nay.

- Kip thoi phat hién, chan chinh nhitng han ché, sai sot trong hoat dong
kiém soat TTHC va bao cdo co quan, ngudi c6 thim quyén xem xét, co bién
phap xir Iy doi v6i nhiing truong hop gy phién ha, sach nhiéu, tiéu cyuc trong
tiép nhan, giai quyét TTHC (néu c6).

- Phét hién cac quy dinh chua thong nhat, déng bd hodc chua phi hop véi
thuc tién dé kip thoi kién nghi sira d6i, bd sung, bdi bé hodc ban hanh méi van



2

ban quy pham phap luat vé kiém soat TTHC hodc cac vin ban quy pham phap
luét khéc co6 lién quan.

2. Yéu cau

- Cong tac kiém tra phai duogc tién hanh nghiém tac, dam bao cac nodi
dung va nguyén tic kiém tra theo ding Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay
31/10/2017 cta Vian phong Chinh phu; Piéu 3 ctia Quy dinh ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 961/QD-UBND ngay 14/11/2018 ctia UBND tinh.

- Cong tac kiém tra phai dam bao khach quan, cong khai, minh bach,
khong 1am anh hudng dén hoat dong binh thuong ctia don vi khi dugc kiém tra.

I1. PHAM VI, NOI DUNG VA CACH THUC KIEM TRA

1. Pham vi kiém tra

Kiém tra hoat dong kiém soat TTHC tai cac phong chuyén mén va Trung
tam Phyc vu hanh chinh cong phuong dién ra trong thoi gian tir ngay 01/7/2025
dén thoi diém kiém tra.

2. Noi dung kiém tra:

2.1. Cong tac chi dao, diéu hanh va to chuc thuc hién hoat dong kiém
soat TTHC theo Quyét dinh s6 697/QD-UBND ngay 12/8/2025 vé Ké hoach
hoat dong kiém soét thu tuc hanh chinh nim 2025 trén dia ban phuong Cam
Thanh (tinh hinh dén ddc, t6 chirc thue hién kiém soat thu tuc hanh chinh gdm:
viéc ban hanh va t6 chuc trién khai thuc hién cac Ké hoach c6 lién quan dén
hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh; viéc kiém tra, gidm sat viéc thuc hién
kiém soat thi tuc hanh chinh; cong tac dao tao, tap huan chuyén mon, nghiép vu
cho cic can bd, cong chirc; nhitng vudng mac, kho khan trong qua trinh trién
khai thyc hién (néu c6); viéc phan cong cong chirc tham muu nhitng nhiém vu
c6 lién quan dén cong tac kiém soat TTHC va nhitng vudéng mic, khé khin
trong qua trinh trién khai thuc hién (néu c6); tinh hinh b tri va sir dung kinh phi
kiém soét thu tyc hanh chinh; nhitng vuéng mic, kho khin trong qua trinh trién
khai thuc hién (néu co).

2.2. Viéc thuc hi¢n cong khai tha tuc hanh chinh (tinh déy du, thuong
xuyén, ro rang, dung dia chi, dé tiép can, dé khai thac st dung va kip thoi trong
viéc cong khai cac TTHC theo Quyét dinh cong bd TTHC cua ngudi cd tham
quyén theo quy dinh tai Piéu 17 Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ctia Chinh ph,
dugc sira doi bai khoan 6 Piéu 1 Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP).

2.3. Viéc giai quyét TTHC (viéc thuc hién trach nhiém cua co quan thuc
hién thu tuc hanh chinh, can bd, cong chirc dugc phan cong thuc hién thu tuc
hanh chinh theo cic ndi dung quy dinh tai Piéu 18 va Dleu 20 Nghl dinh
63/2010/ND-CP va viéc tuan thti quy dinh phép luat trong tiép nhan, giai quyét
TTHC theo cac ndi dung tai khoan 1 Piéu 8 Quyét dinh s6 961/QD-UBND ngay
14/11/2018 cua UBND tinh).
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2.4 Viéc ra soat, danh gid thu tuc hanh chinh (viéc xay dung ké hoach ra
soat, danh gia TTHC va t6 chuic trién khai ké hoach ra soat, danh gia; tién do,
két qua danh gia ra soat TTHC theo quy dinh tai Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP
ctia Chinh phu, duoc stra doi bo sung boéi Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP cua
Chinh phu).

2.5. Viéc tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh
(viéc cbng khai dia chi co quan, dia chi thu tin hodc thu dién tu, sé dién thoai
chuyén dung ctia co quan tiép nhan phan anh, klen nghi; qud trinh tiép nhan, xur
Iy phan 4nh kién nghi cta ca nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh theo quy
dinh tai Diéu 22 Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP va Théng tu sb 02/2017/TT-
VPCP cua Van phong Chinh phu).

2.6 Cong tac truyén thong vé hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh va
viéc thuc hién ché do thong tin, bao cdo vé tinh hinh, két qua thyc hién kiém
soat TTHC theo Ké hoach s6 37/KH-UBND ngay 12/9/2025 truyén thong vé
hoat dong kiém soat TTHC nam 2025 trén dia ban phuong Cam Thanh (ké
hoach va qua trinh trién khai thuc hién ké hoach truyén thong vé kiém soat
TTHC; tinh day du, kip thoi, chinh xac viéc thuc hién ché do thong tin tinh hinh,
két qua thuc hién kiém soat TTHC).

3. Cach thire kiém tra:

Cin cir vao tinh hinh cua don vi dugc kiém tra, UBND phuong quyét dinh
viéc kiém tra theo 02 cach thuc:

- Kiém tra truc tiép (thanh 1ap doan dé kiém tra) viéc thuc hién hoat kiém
soat TTHC ciia Van phong HPND va UBND phuong: Théng qua viéc trao doi,
nghe bao cdo va tiép can ho so, so sach c6 lién quan dén hoat dong kiém soét
TTHC tai bd phan dugc kiém tra.

- Kiém tra gian tiép (yéu cau bd phan duoc kiém tra b4o cao) viéc thuc
hién hoat kiém soat TTHC cua cac don vi Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong;
Phong Van héa — Xa hoi; Phong kinh té, Ha ting va D0 thi: Thong qua viéc
nghién ctru bao cao, van ban, tai liéu cua bd phan dugc kiém tra cung cép va
kiém tra dir liéu trén hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh.

111. THANH PHAN POAN KIEM TRA

Giao Trung tam Phyc vu hanh chinh cong phuong tham muu UBND
phuong thanh 1ap Poan kiém tra va td chirc thuc hién theo dang nd1 dung duoc
phé duyét tai Ké hoach nay. Truong hop can thiét, can clr vao ndi dung kiém tra
ndi bo, Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng phudng ¢ thé dé nghi co quan, don
vi lién quan ctr cong chirc tham gia kiém tra theo quy dinh tai Quyét dinh sb
961/Qb-UBND ngay 14/11/2018 ciia UBND tinh.
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IV. THOI GIAN, LINH VUC KIEM TRA
1. Thoi gian thue hién: ddu quy 1V/2025.

2. Linh vue kiém tra: cong tac kiém soat TTHC thudc thim quyén quéan 1y
cua UBND phuong.

V. CO QUAN PUQC KIEM TRA: Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong;
Phong Kinh té, Ha ting va D6 thi; Phong Vian héa — X4 hoi; Van phong HDND
va UBND phuong.

VI. TRACH NHIEM CUA CO QUAN PUQC KIEM TRA VA CO
QUAN KIEM TRA

1. Trach nhiém ciia co quan dwoc kiém tra

- Phoi hop chit ché voi Doan kiém tra trong qua trinh thyc hién kiém tra,
Bao cao trung thyc, cung cap kip thoi, day du, chinh xac cic thong tin, tai liu
lién quan dén ndi dung kiém tra va chiu trach nhiém trude phap luat vé tinh trung
thuc, chinh xac thong tin, tai liéu da cung cap (theo cic ndi dung kiém tra tai
khoan 2 muc II ctia Ké hoach nay); dong thoi chi dao cong chirc tham muu tong
hop, gtri h so, tai liéu lién quan dén viéc thuc hién nhiém vu cho Poan kiém tra
theo Quyét dinh kiém tra cua Chu tich UBND phuong (qua Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong) dé phuc vu cho cong tac kiém tra.

- Tiép thu va thuc hién cac klen nghi, yéu cau, két luan cua Poan kiém tra
hodc cua co quan, nguoi co tham quyén;

- Béo c4o tinh hinh, két qua thuc hién két luan ctia Poan kiém tra hodc cla
co quan, ngudi c6 tham quyén theo quy dinh

2. Trach nhiém ciia co quan kiém tra

- Tham muu Chu tich UBND phudng ban hanh Quyét dinh kiém tra; xay
dung chuong trinh kiém tra cu thé trén co s& cac thong tin, ho so, tai li¢u vé hoat
dong ki€ém soat thu tuc hanh chinh cta t6 chure, ¢4 nhan dugc kiém tra;

- Yéu cau cac td chirc, ca nhan duoc kiém tra cung cép kip thoi, day du,
chinh xac cac thong tin, ho so, tai li¢u lién quan dén ndi dung ki€ém tra; bao céo
giai trinh vé c4c van dé€ lién quan dén ndi dung kiém tra;

- Thu thap va st dung cac thong tin, hd so, tai liéu do to chirc, ca nhan
dugc kiém tra cung cap phuc vu cho viéc ki€m tra;

- Tién hanh kiém tra theo ding Ké hoach di dugc phé duyét;

- Kip thoi bao cao két qua kiém tra véi co quan, ngudi co thim quyén kiém
tra d€ ban hanh va thong bao két luan ki€ém tra cho cac t6 chiic, ca nhan c6 lién
quan biét, thuc hién;

- K1en nghi UBND phuodng chi dao don vi duoc kiém tra khac phuc nhiing
han ché, ton tai trong hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh; dé xuat UBND
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phuong xur 1y nhimg truong hop cong chirc ngudi lao dong vi pham cac quy dinh
trong hoat dong kiém soat tha tuc hanh chinh (n€u co).

VII. KINH PHi THU'C HIEN KIEM TRA

Kinh phi thuc hién cac nhi€ém vu, hoat dong ctia Poan kiém tra néu tai Ké
hoach nay dugc bd tri tir ngudn ngan sach nha nuéc dugc UBND phuong giao
trong du todn chi thuong xuyén nam 2025 cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong.

VIII. TO CHUC THU'C HIEN

Trong qua trinh t6 chirc thyc hién Ké hoach, truong hop co phat sinh kho
khin, vuéng mic, cic co quan, don vi phai kip thoi phan anh vé Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong dé tong hop, bao cdo Chu tich UBND phuong xem xét, chi
dao giai quyét./.—

Noi nhan:

- VP UBND tinh (Trung tam PVHCC tinh);

- TT. bang uy, TT.HDPND phuong (bao cao);
- CT, cac PCT UBND phuong;

- Cé4c co quan, don vi thudc phudng;

- Trang TTDT phuodng;

- Luu: VT, TTPVHCC.
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