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THÔNG BÁO 

Kết luận kiểm tra công tác phổ biến, giáo dục  

pháp luật tại Trung tâm Cung ứng dịch vụ công  

(Mốc thời gian kiểm tra từ ngày 01/7/2025 đến ngày 31/3/2026) 

 

Thực hiện Quyết định số 11/QĐ-HĐPBGDPL ngày 24/4/2026 và Kế 

hoạch số 24/KH-HĐPBGDPL ngày 28/4/2026 của Hội đồng Phối hợp PBGDPL 

phường (sau đây viết tắt là Hội đồng) về thành lập Đoàn kiểm tra và kiểm tra 

công tác phổ biến, giáo dục pháp luật (PBGDPL) năm 2026 tại cơ quan thành 

viên Hội đồng là Trung tâm Cung ứng dịch vụ công. Ngày 20/5/2026, Đoàn 

kiểm tra đã trực tiếp thực hiện kiểm tra công tác PBGDPL tại Trung tâm Cung 

ứng dịch vụ công phường (mốc thời gian kiểm tra từ ngày 01/7/2025 đến ngày 

31/3/2026). Trên cơ sở báo cáo tự kiểm tra, các tài liệu minh chứng và tình hình 

thực tế tại Trung tâm Cung ứng dịch vụ công (sau đây gọi tắt là Trung tâm), 

Đoàn kiểm tra thống nhất kết luận như sau: 

I. KẾT QUẢ CÔNG TÁC KIỂM TRA  

1. Đối với cơ quan Trung tâm Cung ứng dịch vụ công 

1.1. Trung tâm đã ban hành các kế hoạch triển khai thực hiện công tác 

PBGDPL năm 2025, 2026 (Kế hoạch số 03/KH-TTCƯDVC ngày 09/9/2025, Kế 

hoạch số 02/KH-TTCƯDVC ngày 10/02/2026); tham mưu UBND phường ban 

hành các văn bản lồng ghép thực hiện công tác tuyên truyền, PBGDPL trong 

hoạt động của cơ quan (Kế hoạch số 38/KH-UBND ngày 15/9/2025; Kế hoạch 

số 80/KH-UBND ngày 25/11/2025; Kế hoạch số 01/KH-UBND ngày 

08/01/2026; Kế hoạch số 02/KH-UBND ngày 08/01/2026; Kế hoạch số 102/KH-

UBND ngày 20/4/2026; Kế hoạch số 106/KH-UBND ngày 23/4/2026). 

1.2. Trung tâm đã tổ chức tuyên truyền, phổ biến nhiều nội dung pháp luật 

với nhiều hình thức khác nhau, cụ thể: 

a) Đăng tải hơn 156 tin, bài, video, clip phóng sự, infographic, poster, 

trailer, phỏng vấn, gương người tốt việc tốt và 12 chương trình thời sự trên 

Fanpage Facebook “Phường Cẩm Thành” các nội dung: quy định của pháp luật 

về phòng, chống buôn lậu, hàng giả, hàng kém chất lượng; các chủ trương, hoạt 

động Đại hội Đảng bộ các cấp; tuyên truyền bầu cử Đại biểu Quốc hội khóa 

XVI và đại biểu HĐND các cấp nhiệm kỳ 2026 – 2031; vệ sinh môi trường, vệ 
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sinh an toàn thực phẩm, thực hiện nếp sống văn minh đô thị, phòng, chống dịch 

bệnh; đồng thời thực hiện hàng trăm lượt lưu động bằng loa xe tuyên truyền, phổ 

biến trong các đợt cao điểm phục vụ nhiệm vụ chính trị và công tác quản lý trật 

tự đô thị trên địa bàn phường. 

b) Phối hợp tổ chức khoảng 200 lượt ra quân tuyên truyền, phổ biến các 

quy định của pháp luật về Luật Đường bộ, Luật Trật tự an toàn giao thông 

đường bộ, Luật Quảng cáo, Luật phòng cháy, chữa cháy…thông qua các đợt ra 

quân về xử lý tình trạng lấn chiếm, sử dụng trái phép lòng đường để kinh doanh, 

buôn bán trên địa bàn, tập trung tại 18 vị trí, tuyến đường thường xuyên xảy ra 

tình trạng lấn chiếm vỉa hè, lòng đường để kinh doanh, buôn bán trái quy định 

như khu vực Chợ Quảng Ngãi, Quảng trường Phạm Văn Đồng. 

c) Tổ chức 24 lượt tuyên truyền, vận động, hướng dẫn trực tiếp các hộ 

dân thực hiện tiêu độc, khử trùng môi trường chăn nuôi, chủ động khai báo dịch 

bệnh và phối hợp thực hiện các biện pháp phòng, chống dịch bệnh động vật. 

d) Tổ chức hơn 40 tin, bài tuyên truyền về bầu cử đại biểu Quốc hội 

khóa XVI và đại biểu HĐND các cấp nhiệm kỳ 2026 – 2031 bằng phóng sự, 

phỏng vấn, video clip, trailer, poster, infographic…như “Bầu cử Đại biểu Quốc 

hội khóa XVI và HĐND các cấp: Ngày hội lớn của toàn dân”, “Bầu cử Quốc 

hội và HĐND: Sự kiện chính trị quan trọng của đất nước”, “Thông báo, khuyến 

cáo về việc bảo đảm an toàn thông tin cá nhân của công dân trong Ngày bầu cử 

đại biểu Quốc hội khóa XVI và đại biểu HĐND các cấp nhiệm kỳ 2026 – 

2031”... 

Ngoài ra, Trung tâm đã tuyên truyền, phổ biến chủ trương, chính sách của 

Đảng, pháp luật của Nhà nước tại các ngày lễ, ngày kỷ niệm lớn như: Ngày 

Quốc khánh 2/9; Kỷ niệm ngày thành lập Đảng Cộng sản Việt Nam; Ngày Thầy 

thuốc Việt Nam; Ngày Quốc tế phụ nữ 8/3; Ngày thành lập Đoàn TNCS Hồ Chí 

Minh; Ngày Thể thao Việt Nam; Các hoạt động “Mừng Đảng - Mừng Xuân” 

năm 2026 và các sự kiện chính trị quan trọng của đất nước và địa phương. 

1.3. Trong năm 2025, 2026, Trung tâm đã thực hiện rà soát đề nghị công 

nhận 01 tuyên truyền viên pháp luật và được Chủ tịch UBND phường công 

nhận, kiện toàn tại Quyết định số 706/QĐ-UBND ngày 15/8/2025, Quyết định 

số 699/QĐ-UBND ngày 15/4/2026; đồng thời cử 01 lãnh đạo tham gia Hội đồng 

Phối hợp PBGDPL phường (tại Công văn số 21/TTCƯDVC ngày 06/4/2026) và 

được Chủ tịch Hội đồng Phối hợp PBGDPL phường công nhận tại Quyết định 

số 09/QĐ-HĐPBGDPL ngày 13/4/2026.  

1.4. Kinh phí phục vụ công tác tuyên truyền chủ yếu được sử dụng từ 

nguồn kinh phí hoạt động thường xuyên của đơn vị và lồng ghép trong quá trình 

thực hiện các nhiệm vụ chuyên môn theo quy định hiện hành.  
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2. Đối với Ủy viên Hội đồng Phối hợp PBGDPL phường 

Trung tâm đã cử Giám đốc Trung tâm tham gia thành viên Hội đồng 

(được lập trong Danh sách thành viên Hội đồng theo Quyết định số 09/QĐ-

HĐPBGDPL ngày 13/4/2026 của Chủ tịch Hội đồng); thành viên tích cực tham 

gia các hoạt động do Hội đồng, Cơ quan thường trực của Hội đồng triển khai, tổ 

chức; quan tâm lãnh đạo, chỉ đạo việc thực hiện nhiệm vụ PBGDPL thuộc trách 

nhiệm của cơ quan, đơn vị mình.  

Nhìn chung, từ ngày 01/7/2025 đến ngày 31/3/2026, Trung tâm Cung ứng 

dịch vụ công đã có nhiều hoạt động tuyên truyền, PBGDPL sôi nổi, công tác 

ứng dựng công nghệ thông tin trong hoạt động tuyên truyền, PBGDPL được 

Trung tâm đẩy mạnh, đa số các sản phẩm PBGDPL đều ứng dụng công nghệ 

thông tin nhờ đó hoạt động này đem lại hiệu quả rõ rệt, truyền tải được nhiều 

quy định của pháp luật, nhất là những quy định pháp luật mới, dư luận xã hội 

đang quan tâm đến đông đảo cán bộ, công chức, viên chức và Nhân dân trên địa 

bàn phường. 

3. Một số tồn tại, hạn chế và nguyên nhân 

3.1. Tồn tại, hạn chế 

a) Chưa xây dựng hình thức, mô hình thông tin, PBGDPL hiệu quả trong 

cơ quan. 

b) Công tác PBGDPL có thời điểm chưa được chú trọng, chưa có nhiều 

hoạt động tuyên truyền, phổ biến nhân Ngày Pháp luật nước Cộng hòa xã hội 

chủ nghĩa Việt Nam năm 2025. 

c) Kinh phí cho công tác PBGDPL chưa được xây dựng, dự toán riêng mà 

thực hiện lồng ghép trong kinh phí tổ chức các hoạt động chuyên môn của cơ 

quan.  

d) Công tác thông tin, thực hiện chế độ báo cáo định kỳ 06 tháng, hàng 

năm, báo cáo đột xuất có thời điểm còn chậm trễ. 

đ) Ủy viên Hội đồng Phối hợp phổ biến, giáo dục pháp luật phường chưa 

thường xuyên giữ mối liên hệ với Cơ quan thường trực Hội đồng và các cơ quan 

thành viên khác của Hội đồng, công tác phối hợp trong Hội đồng chưa chặt chẽ. 

3.2. Nguyên nhân của những tồn tại, hạn chế 

a) Trung tâm mới được thành lập và được giao nhiều nhiệm vụ mới nên 

giai đoạn đầu còn tập trung cho công tác kiện toàn tổ chức, triển khai nhiệm vụ 

mới. 
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b) Viên chức tham mưu thực hiện công tác PBGDPL của Trung tâm kiêm 

nhiệm nhiều nhiệm vụ chuyên môn khác; công việc chuyên môn nhiều nên chưa 

tập trung nhiều cho công tác PBGDPL.  

c) Hệ thống truyền thanh của phường không sử dụng được ảnh hưởng lớn 

đến công tác tuyên truyền, PBGDPL. 

4. Đề xuất, kiến nghị của cơ quan được kiểm tra 

4.1. Kính đề nghị UBND phường, Hội đồng Phối hợp PBGDPL phường 

tiếp tục quan tâm hướng dẫn nghiệp vụ, tổ chức tập huấn về công tác PBGDPL 

cho đội ngũ viên chức phụ trách công tác tuyên truyền. 

4.2. Quan tâm bố trí kinh phí, đầu tư cơ sở vật chất, trang thiết bị phục vụ 

công tác truyền thanh, truyền thông và ứng dụng công nghệ thông tin trong công 

tác PBGDPL. 

4.3. Kính đề nghị các cơ quan chuyên môn cấp trên tổ chức tập huấn 

chuyên sâu về các quy định pháp luật liên quan đến quản lý nhà, đất công cho 

viên chức Trung tâm. 

II. MỘT SỐ ĐỀ XUẤT, KIẾN NGHỊ CỦA ĐOÀN KIỂM TRA  

1. Đề nghị Trung tâm Cung ứng dịch vụ công tiếp tục phát huy những kết 

quả đạt được và có các giải pháp khắc phục những tồn tại, hạn chế đã nêu tại 

khoản 3 Mục I của Thông báo này, gửi về Đoàn kiểm tra (qua Văn phòng 

HĐND và UBND phường) trước ngày 25/7/2026 để theo dõi, tổng hợp báo cáo 

Chủ tịch Hội đồng Phối hợp PBGDPL phường, Sở Tư pháp theo quy định. 

2. Trong thời gian tới, đề nghị Trung tâm Cung ứng dịch vụ công quan 

tâm, chú trọng triển khai thực hiện một số nội dung sau: 

a) Lựa chọn, xây dựng, duy trì mô hình tuyên truyền, PBGDPL hiệu quả 

trong cơ quan, đơn vị.  

b) Chú trọng công tác tuyên truyền, PBGDPL nhất là các nhiệm vụ tuyên 

truyền, PBGDPL được giao tại các chương trình, kế hoạch đề án về PBGDPL 

trên địa bàn; có những hoạt động, sự kiện tuyên truyền, PBGDPL cụ thể hưởng 

ứng Ngày Pháp luật nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam hàng năm. 

c) Hàng năm, xây dựng dự toán kinh phí bảo đảm cho công tác PBGDPL 

theo quy định Luật PBGDPL, Nghị quyết số 31/2023/NQ-HĐND ngày 

08/12/2023 của HĐND tỉnh Quy định mức chi thực hiện công tác phổ biến, giáo 

dục pháp luật, chuẩn tiếp cận pháp luật và hòa giải ở cơ sở trên địa bàn tỉnh 

Quảng Ngãi và các văn bản liên quan. 

d) Thực hiện tốt công tác thông tin, chế độ báo cáo định kỳ 06 tháng, hàng 

năm, báo cáo đột xuất theo yêu cầu của cơ quan có thẩm quyền.  
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đ) Đối với Ủy viên Hội đồng Phối hợp phổ biến, giáo dục pháp luật 

phường, thực hiện nghiêm túc các nhiệm vụ được giao cho Ủy viên Hội đồng tại 

Quy chế hoạt động của Hội đồng và theo quy định có liên quan; thường xuyên 

giữ mối liên hệ và thông tin các hoạt động PBGDPL của đơn vị cho Cơ quan 

Thường trực Hội đồng thông qua việc cung cấp tin, bài về các hoạt động tuyên 

truyền, PBGDPL của cơ quan, đơn vị.  

Trên đây là Thông báo kết luận kiểm tra công tác PBGDPL tại Trung tâm 

Cung ứng dịch vụ công phường./. 

 

Nơi nhận: 
- Đ/c CT UBND phường, Chủ tịch Hội 

đồng Phối hợp PBGDPL phường (để b/c); 

- Trung tâm CƯDVC phường; 

- Thành viên Đoàn kiểm tra (theo Quyết 

định số 11/QĐ-HĐPBGDPL); 

- Văn phòng HĐND&UBND phường: 

CVP, PCVP (phụ trách), CV (tư pháp); 

- Lưu: VT. 

TRƯỞNG ĐOÀN KIỂM TRA 

 

 
 

 

 

 

 

CHÁNH VĂN PHÒNG HĐND VÀ UBND 

Phạm Gia Long 
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