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V/v xin tham vấn ý kiến và hướng 

dẫn thủ tục hồ sơ làm chế độ mai 

táng phí cho đối tượng BTXH và 

hưu trí xã hội 
 

       Cẩm Thành, ngày         tháng 8 năm 2026 

  Kính gửi:  Sở Y tế tỉnh Quảng Ngãi 
          

Trong quá trình thực hiện hướng dẫn làm hồ sơ thủ tục hưởng chế độ mai 

táng phí cho đối tượng bảo trợ xã hội, hưu trí xã hội đã chết trên địa bàn phường, 

UBND phường Cẩm Thành nhận thấy có một số nội dung cần xin tham vấn ý kiến 

và hướng dẫn của Sở Y tế về thủ tục hồ sơ để làm chế độ mai táng phí cho đối 

tượng bảo trợ xã hội và hưu trí xã hội cụ thể như sau: 

Căn cứ theo khoản 3, khoản 4, Điều 11, Chương II của Nghị định số 

20/2021/NĐ-CP ngày 15/3/2021 của Chính phủ về việc quy định chính sách trợ 

giúp xã hội đối với đối tượng bảo trợ xã hội; Căn cứ theo khoản 3, điều 5 của 

Nghị định số 176/2025/NĐ-CP ngày 30/6/2025 của Chính phủ về việc quy định 

chi tiết và hướng dẫn thi hành một số điều của Luật bảo hiểm xã hội về trợ cấp 

hưu trí xã hội và theo quy trình nội bộ giải quyết thủ tục hành chính tại Quyết 

định số 1164 /QĐ-UBND ngày 30/6/2025 của UBND tỉnh Quảng Ngãi về việc 

phê duyệt Quy trình nội bộ giải quyết thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền giải 

quyết, quản lý của Sở Y tế và UBND cấp xã trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi thì 

không có yêu cầu công dân làm giấy uỷ quyền để nộp hồ sơ và nhận tiền mai táng 

phí cho đối tượng bảo trợ xã hội đã chết. 

Địa phương xin được hỏi, hiện nay khi làm hồ sơ thủ tục chế độ hưởng mai 

táng phí cho đối tượng bảo trợ xã hội và hưu trí xã hội đã chết (cha, mẹ) đối với 

gia đình có nhiều người con (trong trường hợp cả cha và mẹ đều chết) thì có bắt 

buộc phải có giấy uỷ quyền cử một người đại diện để đứng ra làm hồ sơ thủ tục 

chế độ hưởng mai táng phí và nhận tiền mai táng phí cho đối tượng đã chết hay 

không. Vì hiện nay theo Quy trình nội bộ giải quyết thủ tục hành chính thuộc thẩm 

quyền giải quyết thì không đề cập đến giấy uỷ quyền cử người đại diện trong bộ 

thủ tục. 

 Để tránh trường hợp khỏi khiếu nại về sau và giải quyết thủ tục hành chính 

đúng quy định, cũng như giải quyết kịp thời chế độ hưởng mai táng phí cho đối 

tượng bảo trợ xã hội và hưu trí xã hội khi đã chết, UBND phường Cẩm Thành xin 

tham vấn ý kiến và kính đề nghị Sở Y tế tỉnh Quảng Ngãi có hướng dẫn cụ thể 

đối với nội dung nêu trên. 

Kính mong Sở Y tế tỉnh Quảng Ngãi quan tâm hướng dẫn kịp thời./. 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- CT, các PCT UBND; 

- TT PVHCC phường; 

- Phòng VH-XH; 

- VP: C, PVP, CV (VX); 

- Lưu: VT, VHXH (NVN)                                                                  
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Trần Thị Hồng Phượng 
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