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BÁO CÁO
Tổng hợp ý kiến, kiến nghị của cử tri trước Kỳ họp thường lệ cuối năm 2026 

của HĐND phường Cẩm Thành khóa II, nhiệm kỳ 2026 - 2031

Thực hiện Kế hoạch số 14/KH-HĐND ngày 29/9/2026 của Thường trực HĐND 
phường về việc tổ chức tiếp xúc cử tri trước Kỳ họp thường lệ cuối năm 2026; trên cơ sở 
báo cáo của các Tổ đại biểu HĐND phường và tổng hợp của Ban Thường trực Ủy ban 
MTTQ Việt Nam phường tại Báo cáo số 159/BC-MTTQ-BTT ngày 03/11/2026, Thường 
trực HĐND phường tổng hợp ý kiến, kiến nghị của cử tri như sau:

I. KHÁI QUÁT TÌNH HÌNH
Trong các ngày 15, 16 và 17/10/2026, các Tổ đại biểu HĐND phường đã tiếp xúc 

cử tri tại 15 tổ dân phố (TDP). Tại các buổi tiếp xúc, cử tri cơ bản thống nhất với báo cáo 
tình hình kinh tế - xã hội, quốc phòng - an ninh của UBND phường trong 9 tháng đầu năm 
2026; hoạt động của HĐND phường và kết quả giải quyết kiến nghị của cử tri ở các kỳ tiếp 
xúc trước. Đồng thời, cử tri nêu nhiều ý kiến, kiến nghị tập trung vào hạ tầng, giao thông, 
thoát nước; quản lý đô thị, đất đai, tài sản công; trật tự an toàn giao thông, an ninh trật tự; 
giáo dục và công tác cơ sở ở tổ dân phố.

Tổ đại biểu Thời gian Địa bàn Số cử tri 
phát biểu

Số nội dung 
kiến nghị

Tổ số 1 Tối 15/10/2026 TDP 1, 2, 3, 4, 5 04 08

Tổ số 2 Tối 16/10/2026 TDP 6, 7, 8, 9, 10 03 06

Tổ số 3 Sáng 17/10/2026 
(Điểm sinh hoạt 
văn hóa TDP 13)

TDP 11, 12, 13, 
14, 15

04 08

Cộng 15 TDP 11 22

II. NỘI DUNG Ý KIẾN, KIẾN NGHỊ CỦA CỬ TRI 

TT Tổ ĐB Cử tri (TDP) Nội dung ý kiến, kiến nghị
I Hạ tầng kỹ thuật, giao thông, xây dựng (07 nội dung)



1 Tổ 1 Đỗ Thị Bích 
(TDP 2)

Khu vực hẻm 77 đường Phạm Văn Đồng, đường 
Nguyễn Hữu Cảnh, hẻm 68 Trần Thủ Độ chưa có hệ 
thống thoát nước, thường xảy ra ngập úng; đề nghị 
kiểm tra hiện trạng, xem xét đầu tư, sửa chữa hệ thống 
thoát nước.

2 Tổ 1 Đinh Bình (TDP 
2)

Có 02 trụ điện viễn thông VNPT nằm dưới lòng đường, 
nguy cơ mất an toàn giao thông; đề nghị kiểm tra, xác 
định đơn vị quản lý, xem xét di dời hoặc xử lý phù hợp.

3 Phạm Bá Hối 
(TDP 8)

Đề nghị rà soát, thông tin và xem xét việc thông nối 
các tuyến đường trên địa bàn như Trà Bồng Khởi 
Nghĩa, Trương Quang Giao, Nguyễn Du, 30/4.

4

Tổ 2
Trần Mạnh Huấn 

(TDP 10)

Mương thoát nước tại đường Lê Đại Hành và đường 
Lương Thế Vinh không có hệ thống đấu nối để thoát 
nước, do đó mỗi khi mưa lớn gây ra tình trạng ngập 
úng cục bộ đối với các hộ dân sinh sống ở đầu hẻm 160 
đường Lê Đại Hành. Đề nghị địa phương kiến nghị cấp 
trên giải quyết dứt điểm.

5 Nguyễn Hữu 
Huy (TDP 11)

Tuyến đường Nguyễn Hữu Cảnh và hẻm 68 Trần Thủ 
Độ hư hỏng nặng, mưa bão ngập úng, người dân không 
đi lại được; đề nghị sớm khắc phục, sửa chữa.

6
Nguyễn Thị 

Phương (TDP 
13)

Đề nghị UBND phường quan tâm hỗ trợ kinh phí hoặc 
đầu tư xây dựng tường rào, cổng ngõ điểm sinh hoạt 
văn hóa tổ 13 để bảo đảm mỹ quan, thuận tiện sinh hoạt 
cộng đồng.

7

Tổ 3

Nguyễn Tiến 
Dũng (TDP 15)

Đề nghị cung cấp thông tin kịp thời về các dự án, công 
trình trên địa bàn; cần tăng cường phối hợp chặt chẽ 
với tổ dân phố và thông báo trước cho người dân khi 
thực hiện các công việc có ảnh hưởng đến sinh hoạt, đi 
lại.

II Quản lý đô thị: đặt tên đường, biển số nhà, địa chỉ (03 nội dung)

1 Đinh Bình (TDP 
2)

Đề nghị xem xét đặt tên tuyến đường nối dài Trần Nam 
Trung đến khu vực Khách sạn Đồng Lợi.

2
Tổ 1

Đỗ Trung Thành 
(TDP 2)

Đề nghị UBND phường rà soát, phối hợp cơ quan 
chuyên môn xây dựng phương án, hướng dẫn cấp và 
gắn biển số nhà cho các tuyến đường trong Khu dân cư 
Đông Nguyễn Du để thuận lợi cho quản lý địa bàn, 
giao dịch và tiếp cận dịch vụ công.

3 Tổ 3 Nguyễn Tiến 
Dũng (TDP 15)

Các dự án trên địa bàn TDP 15 chưa có biển số nhà; đề 
nghị các cấp phối hợp với chủ dự án gắn biển số nhà.

III Đất đai, tài sản công, thuế, môi trường (06 nội dung)



1 Đinh Bình (TDP 
2)

Ông Trần Đức Chức sử dụng đất lấn chiếm lòng 
đường, lề đường, cản trở thi công công trình đang làm 
đường; đề nghị kiểm tra hiện trạng, xác minh ranh giới 
đất và xử lý theo quy định nếu có vi phạm.

2

Tổ 1

Lê Bá Nghiên 
(TDP 2)

Khu đất của ông Lê Hùng (đối diện cây xăng Thăng 
Bình): đất nông nghiệp được san lấp, làm nhà để mua 
bán; đề nghị kiểm tra hồ sơ, hiện trạng và việc đã cấp 
giấy chứng nhận quyền sử dụng đất hay chưa.

3

Hiện nay, phường có nhiều điểm sinh hoạt dôi dư, 
không sử dụng, người dân có nhu cầu thuê; đề nghị 
xem xét phương án đấu giá hoặc cho thuê theo quy 
định.

4 Đất rẻo gần Trường THCS Nghĩa Chánh cũ: đề nghị 
tăng cường quản lý, bảo đảm vệ sinh môi trường.

5

Tổ 2 Nguyễn Nhân 
(TDP 8)

Đề nghị cơ quan có thẩm quyền quản lý, giải quyết 
Khu đất dôi dư tại số 517 Quang Trung.

6 Tổ 3 Nguyễn Tiến 
Dũng, (TDP 15)

Thông báo thuế không có địa chỉ cụ thể, rõ ràng gây 
khó khăn trong việc chuyển Thông báo đến người dân 
để nộp thuế; đề nghị các cấp quan tâm ghi rõ địa chỉ 
trong Thông báo.

IV Trật tự đô thị, an toàn giao thông, an ninh trật tự (04 nội dung)

1 Tổ 1 Lê Bá Nghiên 
(TDP 2)

Khu vực Quảng trường đường Phạm Văn Đồng có tình 
trạng mua bán (đặc biệt là bán các loại đồ ăn vặt xả 
que, xiên…), hoạt động xe điện, tiềm ẩn nguy cơ tai 
nạn, ảnh hưởng mỹ quan đô thị; đề nghị kiểm tra, có 
giải pháp bảo đảm an toàn giao thông, trật tự đô thị, vệ 
sinh môi trường.

2 Tổ 2 Nguyễn Nhân 
(TDP 8)

Tổ tự quản trong khu dân cư tổ 4 cũ hoạt động tốt; đề 
nghị tiếp tục phát huy vai trò tự quản và tinh thần cộng 
đồng trong tổ dân phố.

3 Nguyễn Tiến 
Dũng (TDP 15)

Thanh thiếu niên sử dụng xe đạp điện tự chế, độ chế 
chạy tốc độ cao, gây nguy hiểm, nhất là tại Khu dân cư 
Phước Thạnh; đề nghị tăng cường kiểm tra, xử lý.

4

Tổ 3
Trần Quang 

Tuấn (TDP 13)

Hệ thống camera an ninh triển khai theo hình thức xã 
hội hóa hiện không hoạt động; đề nghị kiểm tra, sửa 
chữa, vận hành ổn định.

V Lĩnh vực văn hóa - xã hội (02 nội dung, 04 vấn đề)



1 Tổ 1 Lê Bá Nghiên 
(TDP 2)

Trường tiểu học Cẩm Thành: (1) tổ chức cho học sinh 
học thêm từ 16h30 đến 17h30 sau thời gian bán trú 
nhưng chưa thông tin đầy đủ cho phụ huynh về căn cứ, 
mục đích; (2) một số phụ huynh đề nghị tham gia giám 
sát bữa ăn bán trú nhưng bị từ chối, chưa được giải 
thích rõ lý do; (3) gần đây, nhà trường thay đổi loại sữa 
trong bữa ăn bán trú (cho học sinh uống sữa bột), nhiều 
em không uống mà đổ bỏ vì cho rằng sữa nhạt, đôi khi 
bị vón cục.

2 Tổ 3 Nguyễn Tiến 
Dũng (TDP 15)

Đề nghị các cấp xem xét, kiến nghị hỗ trợ thêm phụ 
cấp cho Chi hội trưởng các đoàn thể ở tổ dân phố.

Tổng cộng: 5 lĩnh vực, 11 ý kiến với 22 nội dung

III. NHẬN XÉT, ĐÁNH GIÁ
Qua tổng hợp, có 11 ý kiến của cử tri với 22 nội dung kiến nghị, tập trung ở 05 lĩnh 

vực; trong đó, các vấn đề về hạ tầng kỹ thuật, giao thông, thoát nước và quản lý đất đai, 
tài sản công chiếm tỷ trọng lớn. Các ý kiến phản ánh khá cụ thể những vấn đề phát sinh 
trực tiếp tại khu dân cư, ảnh hưởng đến đời sống, sinh hoạt, việc đi lại, an toàn và quyền 
lợi chính đáng của người dân.

1. Nhóm ý kiến về hạ tầng kỹ thuật, giao thông, xây dựng chủ yếu liên quan đến tình 
trạng ngập úng, thiếu hệ thống thoát nước, đường và hẻm xuống cấp, việc kết nối các 
tuyến đường, vị trí trụ điện viễn thông chưa bảo đảm an toàn và điều kiện cơ sở vật chất 
tại điểm sinh hoạt văn hóa. Đây là những vấn đề cần được kiểm tra thực tế, xác định 
nguyên nhân, phạm vi và thẩm quyền xử lý; đồng thời xem xét thứ tự ưu tiên đầu tư, sửa 
chữa theo mức độ ảnh hưởng và khả năng cân đối nguồn lực.

2. Nhóm ý kiến về quản lý đô thị, đất đai, tài sản công, thuế và môi trường đặt ra 
yêu cầu tăng cường quản lý địa bàn, rà soát hiện trạng và hồ sơ pháp lý đối với các trường 
hợp có dấu hiệu lấn chiếm, sử dụng đất chưa đúng mục đích; quản lý, khai thác các cơ 
sở, khu đất dôi dư; đồng thời phối hợp rà soát việc đặt tên đường, cấp số nhà và thông tin 
địa chỉ trên thông báo thuế. Một số nội dung liên quan đến hồ sơ đất đai, tài sản công 
hoặc thẩm quyền của cơ quan chuyên môn cấp trên cần được chuyển, kiến nghị đúng cơ 
quan có thẩm quyền, tránh trả lời chung chung hoặc vượt thẩm quyền của phường.

3. Nhóm ý kiến về trật tự đô thị, an toàn giao thông, an ninh trật tự phản ánh các 
nguy cơ mất an toàn tại khu vực Quảng trường, tình trạng xe đạp điện tự chế, độ chế chạy 
tốc độ cao và hệ thống camera an ninh không hoạt động. Đây là các vấn đề cần có biện 
pháp kiểm tra, chấn chỉnh và phối hợp thường xuyên; đồng thời tiếp tục phát huy mô hình 
tổ tự quản đang hoạt động hiệu quả tại khu dân cư.



4. Nhóm ý kiến về giáo dục, văn hóa - xã hội tập trung vào việc tổ chức học sau giờ 
bán trú, công khai thông tin và sự tham gia giám sát của phụ huynh đối với bữa ăn bán 
trú, chất lượng sữa sử dụng tại trường học; bên cạnh đó là kiến nghị về chế độ phụ cấp 
đối với Chi hội trưởng các đoàn thể ở tổ dân phố. Các nội dung này cần được xác minh, 
trao đổi với nhà trường và cơ quan chuyên môn để làm rõ, thông tin đầy đủ, khách quan; 
riêng kiến nghị về phụ cấp cần rà soát quy định hiện hành và tổng hợp, đề xuất cấp có 
thẩm quyền xem xét.

Nhìn chung, các ý kiến, kiến nghị của cử tri có tính thực tiễn, phản ánh những vấn 
đề cụ thể tại địa bàn. Tuy nhiên, nhiều nội dung cần kiểm tra hiện trạng, đối chiếu hồ sơ, 
xác định cơ quan và cấp có thẩm quyền giải quyết; một số kiến nghị liên quan đến đầu tư 
xây dựng, tài sản công, đất đai và chế độ, chính sách có thể cần thời gian, nguồn lực hoặc 
ý kiến của cơ quan cấp trên. Vì vậy, việc tiếp thu, xử lý cần gắn với trách nhiệm cụ thể, 
lộ trình thực hiện và thông tin kết quả đến cử tri.

IV. ĐỀ XUẤT, KIẾN NGHỊ
1. Đối với UBND phường: Chỉ đạo các cơ quan, bộ phận chuyên môn và đơn vị có 

liên quan rà soát toàn bộ 22 nội dung kiến nghị; tổ chức kiểm tra thực tế đối với những 
vấn đề cần xác minh, phân loại rõ nội dung thuộc thẩm quyền giải quyết của phường và 
nội dung thuộc thẩm quyền cấp trên hoặc cơ quan, đơn vị khác. Đối với nội dung thuộc 
thẩm quyền, cần xác định biện pháp, trách nhiệm và thời gian xử lý; đối với nội dung 
vượt thẩm quyền, chủ động tổng hợp hồ sơ, báo cáo hoặc kiến nghị cơ quan có thẩm 
quyền xem xét, đồng thời thông tin rõ cho cử tri biết.

2. Quan tâm kiểm tra, xử lý trước các vấn đề có nguy cơ ảnh hưởng trực tiếp đến an 
toàn và đời sống người dân, như: các điểm ngập úng, tuyến đường và hẻm hư hỏng; trụ 
điện viễn thông nằm trong lòng đường; tình trạng lấn chiếm lòng, lề đường; hoạt động 
mua bán, xe điện tại khu vực Quảng trường; xe đạp điện tự chế, độ chế; hệ thống camera 
an ninh không hoạt động. Trường hợp cần kinh phí đầu tư, sửa chữa, đề nghị rà soát mức 
độ cấp thiết, khả năng cân đối ngân sách và đề xuất cấp có thẩm quyền bố trí nguồn lực.

3. Đối với các nội dung về đặt tên đường, cấp và gắn biển số nhà, quản lý đất đai, 
tài sản công, khu đất dôi dư và thông tin địa chỉ trên thông báo thuế: Đề nghị UBND 
phường phối hợp với cơ quan chuyên môn, đơn vị quản lý và chủ đầu tư liên quan rà soát 
hồ sơ, hiện trạng, quy định áp dụng; công khai hoặc hướng dẫn thông tin trong phạm vi 
được phép và kiến nghị cơ quan có thẩm quyền giải quyết đối với những vấn đề vượt 
thẩm quyền.



4. Đối với kiến nghị liên quan Trường Tiểu học Cẩm Thành: Đề nghị UBND phường 
phối hợp với nhà trường kiểm tra, làm rõ việc tổ chức hoạt động sau giờ bán trú, việc 
thông tin đến phụ huynh, quy trình phối hợp giám sát bữa ăn bán trú và chất lượng, cách 
bảo quản, sử dụng sữa; có thông tin giải thích cụ thể, kịp thời đến phụ huynh, bảo đảm 
công khai, minh bạch và quyền lợi của học sinh.

5. Đối với kiến nghị hỗ trợ phụ cấp cho Chi hội trưởng các đoàn thể ở tổ dân phố: 
Đề nghị UBND phường rà soát các quy định, chế độ hiện hành, tổng hợp khó khăn, vướng 
mắc và kiến nghị cơ quan có thẩm quyền xem xét nếu nội dung chưa thuộc thẩm quyền 
quyết định của phường.

6. Đối với Thường trực HĐND, các Ban HĐND và các Tổ đại biểu HĐND phường: 
Theo dõi, giám sát việc tiếp thu, giải quyết và trả lời kiến nghị của cử tri; lựa chọn những 
vấn đề được nhiều cử tri quan tâm, kéo dài hoặc chậm được giải quyết để tổ chức giám 
sát, khảo sát theo thẩm quyền. Các Tổ đại biểu và đại biểu HĐND phường tiếp tục giữ 
mối liên hệ với cử tri, thông tin kết quả giải quyết và tiếp tục ghi nhận những vấn đề phát 
sinh.

7. Đề nghị Ban Thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam phường và các tổ chức chính 
trị - xã hội phối hợp tuyên truyền, thông tin kết quả giải quyết kiến nghị; phát huy vai trò 
giám sát của Nhân dân, Ban công tác Mặt trận và các tổ tự quản ở khu dân cư, nhất là đối 
với các nội dung liên quan vệ sinh môi trường, trật tự đô thị, an ninh trật tự và quản lý 
các công trình, dự án trên địa bàn.

Trên đây là Báo cáo tổng hợp ý kiến, kiến nghị của cử tri trước Kỳ họp thường lệ 
cuối năm 2026 của HĐND phường Cẩm Thành khóa II, nhiệm kỳ 2026 - 2031. Thường 
trực HĐND phường báo cáo HĐND phường xem xét, đồng thời đề nghị UBND phường 
và các cơ quan, đơn vị liên quan quan tâm tiếp thu, giải quyết theo thẩm quyền./.
Nơi nhận:
- Thường trực HĐND tỉnh;
- Thường trực Đảng ủy;
- Ủy ban nhân dân phường;
- Ủy ban MTTQ Việt Nam phường;
- Các Ban của HĐND phường;
- Các cơ quan, đơn vị thuộc phường;
- Các Ban, Đại biểu HĐND phường;
- VP: C-PCVP, CV;
- Lưu: VT, Tài.

TM. THƯỜNG TRỰC HĐND
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Phạm Thị Minh Hương
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